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Se llevó a cabo una investigación en personas sanas usando el protocolo
NASA-TLX, para medir la percepción de la carga de trabajo de tareas
temporales y espaciales en un sistema de interacción física entre humanos
y robots para el diagnóstico y rehabilitación de las extremidades
superiores. Con el objetivo de Identificar el grado de estrés de las personas
que tienen contacto con la robótica y una plataforma virtual

Actualmente se ha incrementado la tendencia en el uso de
sistemas robóticos acoplados total o parcialmente en el
cuerpo humano, particularmente ante la presencia de
discapacidad. El flujo de energía que permite validar la
transmisión de conocimiento a través de canales kinestésicos,
representa una variable muy relacionada con la demanda
física y que implica efectos sobre el esfuerzo.

Estas máquinas (o robots), proporcionan sensación de
presencia al usuario que ejecuta acciones frente a un
dispositivo tecnológico mientras que las dos funciones
(máquina-humano) se intersectan en entornos virtuales

Estudio de tipo observacional con diseño transversal,
retrospectivo y descriptivo, analizando variables como:
demanda mental, física y temporal, así como la interacción de
la persona con la tarea (esfuerzo, frustración y rendimiento), y
la carga de trabajo (Demanda mental, demanda física y
demanda temporal).

 Participación de 204 estudiantes entre 18 y 21 años, de medicina,
enfermería y odontología.

 Cambios de temperatura corporal en variación de -2.1 a 2.7
puntos, con 45 registros. En el cero se encontraron 32 registros.

 Acerca de los cambios en la presión arterial sistólica, el 35% de los
participantes no registró ningún cambio, elemento medido desde
el inicio hasta el final del experimento.

 Al revisar por carrera, el 30% de los alumnos de medicina no
registraron cambios; el 39% de estudiantes de odontología sin
cambios y el 32% de alumnos de enfermería sin cambios.

Referencias:

Respecto al estrés generado por la actividad, el 40% de los participantes
identificó una carga de trabajo; aún así los participantes realizaron la
actividad de manera satisfactoria. Se infiere que a los participantes se les
generó estrés al realiza la carga de trabajo, ya que presentaron una
reacción fisiológica. Esta información sirve para diseñar sistemas de
interacción a futuro.

La utilización del protocolo NASA TLX en las
organizaciones permite medir la carga de trabajo que
representa hipotéticamente, identificando el costo
incurrido por un operador humano para alcanzar un
determinado nivel de rendimiento. Por lo tanto, la
definición de la carga de trabajo se centra en el
hombre, en lugar de centrarse en la tarea.
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La utilización del protocolo NASA TLX en las organizaciones permite medir la carga de trabajo que representa hipotéticamente, identificando el costo incurrido por un operador humano para alcanzar un determinado nivel de rendimiento. Por lo tanto, la definición de la carga de trabajo se centra en el hombre, en lugar de centrarse  en la tarea [2] [3]. Una experiencia subjetiva del operador de la carga de trabajo resume las influencias de muchos factores además de las exigencias objetivas impuestas por la tarea. Por lo tanto, la carga de trabajo no es una propiedad inherente,      

Marco conceptual de las variables relacionadas que influyen en el 
rendimiento humano y carga de trabajo.
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