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El análisis de las habilidades del uso de la inteligencia emocional durante simulaciones en situaciones críticas 

para el desarrollo del potencial humano en estudiantes universitarios de las ciencias de la salud, dentro de un 

estudio observacional con la finalidad de analizar habilidades durante el uso de simuladores en situaciones 

críticas en los estudiantes universitarios de la UAEH. 
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las ciencias de la salud. 
 

OBJETIVO

[1] M. López, La Inteligencia emocional y las estrategias de aprendizaje como predictores del rendimiento académico en estudiantes (Tesis de Maestría), Lima: Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos, 208.  

[2] R. Bisquerra Alzina, «GROP. Grupo de Recerca en Orientación Psicopedagogica,» 11 Noviembre 2018. [En línea]. Available: www. rafaelbisquera.com/es/inteligencia-

emocional/inteligencia-emocionalsegun-salovey-mayer.html. 

[3] P. Salovey, L. Stroud, A. Woolery y E. Epel, «Perceived emotional intelligence, stress reactivity, and symptom reports: Further explorations using the trait meta-mood scale» 

Psychology and Health, pp. 611-627, 2002.  

[4] J. Ciarrochi, F. Deane y S. Anderson, «Emotional inteligence moderates the relationship between stress and mental health» Personality and Indivifual Differences, pp. 197-

209, 2002.  

[5]  Extremera N, Fernández P. El papel de la inteligencia emocional en el alumnado: evidencias empíricas. Revista Electrónica de Investigación Educativa, 2004; 6(2): 1-14 

[6] Villacorta E. Inteligencia emocional y rendimiento académico en estudiantes de Medicina Humana de la Universidad Nacional de la Amazonia Peruana. [Tesis doctoral]. Lima: 

Universidad Nacional Mayor de San Marcos; 2010. 

[7]. Loly A, López E, Atalaya M. La autoestima y los valores organizacionales en estudiantes universitarios y no universitarios de Lima. Rev. Investigación Psicologica. 2002; 5(1): 

141-155 

[8] Centeno C. Influencia del Programa Explorando mis emociones en la inteligencia emocional de estudiantes del sexto grado de primaria de un Centro Educativo en Huancayo. 

[Tesis de pregrado]. Huancayo: Universidad Peruana Los Andes; 2007. 

[9]. Castillo R. Análisis comparativo de los niveles de la inteligencia emocional en los alumnos del quinto año de secundaria con padres separados y no separados del Colegio 

Nacional Mixto Cartavio. [Tesis de pregrado]. Trujillo: Universidad Cesar Vallejo; 2005. 

[10] Javier L, Iparraguirre M. Inteligencia emocional en estudiantes de la facultad de Ciencias de la salud de la Universidad Peruana Los Andes. Rev. Innovación 2012; (13): 121-

128. 

[11]Howard Garner, Las Cinco Mentes del Futuro, Barcelona, Editorial Paidós, 2007, p. 17. 

[12]Manuel Muñoz Heras, Inteligencia Emocional y Pensamiento Positivo, España, Libro Hobby Club S.A., 2008, p. 27. 

[13]Daniel, Goleman, Emociones Destructivas Cómo Entenderlas y Superarlas, Barcelona, Editorial Kairós, 2003, p. 210 

[14]Daniel, Goleman, Inteligencia Emocional, Barcelona, Editorial Kairós, 2008, p. 434. 

[15]Mireya Vivas, Domingo Gallego, Educar las Emociones, Editorial Dykinson, Madrid, 2006, p.19 

[16]Eva Adan, Jaume Cela, Emociones y educación: qué son y cómo intervenir desde la escuela, Editorial Laboratorio Educativo, España, 2007, p. 97. 

 

 

 

De los 265 participantes, corresponden al género femenino 214 y al género masculino 51 personas. 

Las encuestas contaron como 134 ítems agrupados en cinco factores que integran la inteligencia 

emocional; de esto, el factor III Aprovechamiento emocional, es el que apareció con la más alta 

puntuación.   
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Gráfica No. 2 Frecuencia cardiaca inicial y final; ICSa-2022 

 

De la gráfica identificó que Las variaciones de las 

pulsaciones al iniciar y finalizar el experimento las cuales van 

de -40 a 35 registros, es decir se presentaron 75 

variaciones. 

Gráfica No. 1 Signos Vitales, ICSa-2022 

El promedio de temperatura inicial fue 36.1 grados;  La media de 

36.09 grados, La varianza en 0.350;  Temperatura final el 

promedio fue 36.2 grados;  La media de 36.22 grados, La varianza 

de 0.405. 

Del total de los participantes el 48.6% tienen la edad de 21 años y 

con ello la mayor variación en la temperatura corporal. 

Fuente: N=265 Aplicación del Test Inteligencia Emocional. 

Fuente: N=265 Aplicación del Test Inteligencia Emocional. 

Tabla No. 1 Resultado de Test de Inteligencia Emocional, 
ICSa-2022 

Como se muestra en la tabla No. 1 los 

resultados de todos los participantes se puede 

observar que se encuentran con una 

estabilidad emocional Media lo que se convierte 

en una posibilidad de trabajar con ellos para 

desarrollar sus habilidades de su inteligencia 

emocional y grandes posibilidades de 

crecimiento en su potencial humano. Fuente: N=265 Aplicación del Test Inteligencia Emocional. 

(SP) %

% NIVEL

FACTOR SUMA (SP X 100 Hasta 65 Bajo

PARCIAL entre 36) 66 - 82 Medio

83 - 99 Alto

(I)  Autoconciencia 26 72

(II)  Autocontrol 24 67

(III) Aprovechamiento emocional 30 83

(IV) Empatía 28 78

(V)  Habilidad social 26 72

Total de Items 134

Medio

DIAGNÓSTICO

Medio

Medio

Alto

Medio

En el presente estudio se concluye que la realización de esta investigación, permitió identificar 

que la IE en los estudiantes universitarios en situaciones críticas, nos llevan a contar con 

consecuencias altamente positivas en múltiples situaciones: 

  

1. Permite a los estudiantes resolver eficazmente situaciones delicadas con el paciente. 

2. Contribuye a mejorar la relación con sus compañeros de equipo de trabajo. 

3. Les permite afrontar situaciones críticas en el proceso de aprendizaje- docente. 

4. Cuentan con una visión de perseverancia en la actividad encomendada hasta completarla. 

5. Afrontan exitosamente los retos que les son planteados. 

  

Se identifica que el adecuado desarrollo de su IE, en los universitarios ayuda a prevenir y superar 

las situaciones de estrés y favorece la adopción de comportamientos saludables. 

 

Se realizó un estudio cuantitativo, descriptivo y prospectivo, a través de una actividad de 

simulación en una situación crítica como base para el Desarrollo del Potencial Humano en 265 

estudiantes del área de la salud. 

 

Universitarios 

Equipos de cinco personas 

para atención a parto 

Ginecológico. 

Proceso de investigación 

Ingreso a la sala de 

labor parto.  

Caso Clínico 

Atención al parto 

Armado de Bultos 

Aplicación de Encuestas  

Test Inteligencia Emocional 

Toma de datos Biológicos antes de 

ingresar. 

Toma de datos 

biológicos al salir de la 

sala de labor 


